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UCHWALA NR XV/154/2020

RADY MIEJSKIEJ W KORFANTOWIE
z dnia 29 stycznia 2020 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Korfantow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2019 r.
poz. 506, zm. Dz. U. z 2019 r. poz. 1309, poz. 1571, poz. 1696 i poz. 1815) oraz art. 19 ust. 3, 4, 5 ustawy
z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U.
7 2019 1. poz. 1437 i poz. 1495) po pozytywnym zaopiniowaniu przez Dyrektora Zarzadu Gospodarki Wodnej

we Wroctawiu projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Korfantow
uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Korfantow”,

stanowiacy zalgcznik do niniejszej uchwaly opracowany przez Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
w Korfantowie.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Korfantowa.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa
Opolskiego.

Przewodniczacy

Ryszard Dus
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Zatgcznik

do uchwaty nr XV/154/2020
Rady Miejskiej w Korfantowie
z dnia 29 stycznia 2020 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie gminy Korfantow

§ 1.1. Regulamin okres$la prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow w gminie Korfantow.

2. Poprzez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie si¢ dziatalno$¢ polegajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu
i dostarczaniu wody.

3. Przez zbiorowe odprowadzanie $ciekow rozumie si¢ dziatalno$¢ polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu
Sciekow.

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ,,ustawa” — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow;

2) ,,okres rozliczeniowy” — okreslony w umowie okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania
Sciekow;

3) ,,przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne” — przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktérym
mowa w art. 2 pkt 4 ustawy;

4) wszystkie pozostate okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie posiadaja znaczenia, takie jakie zostaty
nadane tym okres$leniom w ustawie.

Rozdzial 1
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia minimalnego poziomu swiadczonych
ustug w zakresie:

1) dostarczania wody do nieruchomosci w sposob ciagly i niezawodny, zgodnie z zawartag umowa,

2) zapewnienia zdolno$ci uzytkowanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w ilo§ci wymaganej
umowg nie mniejszej niz 0,5 m® na miesigc oraz pod odpowiednim ci$nieniem, nie nizszym niz 0,10 MPa;

3) zapewnienia dostaw o jakos$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i o parametrach nieprzekraczajacych
parametrow okreslonych w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy, a w szczegolnosci
w zakresie twardosci wody do 350 mg CaCos/l, metnosci do 0,7 NTU, pH 6,5 — 9,5, przewodnosci
elektrycznej < 2500 uS/cm, zelazo < 200 w/l, bakterii grupy coli — Ojtk/200 ml, Scheriichia coli — 0jtk/100 ml,
enterokoki — 0jtk/100 ml, og6lnej liczby mikroorganizméw w temp. 22°C< 100 jtk/1 ml;

4) prowadzenia regularnej wewnetrznej kontroli jakosci dostarczanej wody i informowania Odbiorcow ustug
o jej wynikach w trybie okre§lonym przepisami ustawy;

5) odbierania od Odbiorcy ustug $ciekéw w ilosci i na warunkach okreslonych w zawartej umowie;

6) zapewnienia zdolno$ci uzytkowanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly
i niezawodny w ilo$ci wymaganej umowg nie mniejszej niz 0,5 m® na miesigc;

7) regularnej kontroli ilo$ci i jakosci odprowadzanych $ciekow;
8) kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych.

§ 3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obowigzane jest do zapewnienia prawidtowego stanu
posiadanej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz hydrantow przeciwpozarowych zabudowanych na sieci
wodociggowej.
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§ 4. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
zapewnia zastepczy punkt poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i informuje Odbiorcéw o jego
lokalizacji.

§ 5. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
informuje Odbiorcow poprzez wywieszenie ogloszen w miejscach publicznych w tych miejscowosciach, w ktorych
majg nastgpi¢ zaktocenia w dostawie wody oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego,
co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

§ 6. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne instaluje, utrzymuje i demontuje u Odbiorcy wodomierz
glowny.
Rozdzial 2
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 7. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne dostarcza wode i odprowadza $cieki na podstawie umow
zawartych z odbiorcami ustug.

§ 8.1. Warunkiem zawarcia umowy jest:

1) istnienie warunkow technicznych umozliwiajacych $wiadczenie ustug — przytaczenie nieruchomosci do sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej;

2) ztozenie pisemnego wniosku o zawarcie umowy przez podmiot posiadajacy tytut prawny do nieruchomosci
lub podmiot korzystajacy z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym;

3) wniosek, o ktorym mowa w pkt 2 zawiera:

a) imi¢ 1 nazwisko (lub nazwg¢) lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

b) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

¢) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

d) os$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowe;j
oczyszczalni Sciekow,

e) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

f) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

2. Umowa moze by¢ zawarta w lokalu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub poza nim w terminie
uzgodnionym przez strony.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przedktada wnioskodawcy projekt umowy w terminie nie
dhuzszym niz 7 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku o zawarcie umowy lub podaje przyczyny uniemozliwiajace
podpisanie umowy.

Rozdzial 3
Sposoéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 9.1. Rozliczenie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego z Odbiorcg za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i1 odprowadzanie §ciekow odbywa si¢ na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz
iloéci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.

2. Strony okreslaja w umowie okres rozliczeniowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty, jak rowniez
sposob uiszczania opfat.

3. Whiesienie przez Odbiorcg reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje obowiazku uregulowania
naleznosci.

§ 10.1. Odbiorca reguluje nalezno$ci za dostarczong wodg na podstawie faktur wystawionych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne po dokonaniu odczytow wodomierzy.
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2. Odczyty wodomierzy dokonywane beda zgodnie z umowa.
3. Odbiorca ushug dokonuje zaptaty za wode w terminie okreslonym w umowie.

Rozdzial 4
Warunki przylaczania do sieci

§ 11.1. Przylaczenie nieruchomos$ci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przytaczenia
do administrowanej sieci.

§ 12. Whniosek o wydanie technicznych warunkéw w celu przytaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej
powinien w szczegolnosci zawierac:

1) oznaczenie Wnioskodawcy;
2) adres nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona;
3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne);

4) planowana wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$¢ odprowadzanych §ciekdw i okreSlenie
ich rodzaju, a w przypadku $ciekéw przemystowych — wskazanie przewidywane;j ilosci i jakosci odprowadzanych
$ciekow oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania;

5) date i podpis osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

§ 13.1. Jezeli istniejg techniczne mozliwosci §wiadczenia ushug, Przedsigbiorstwo w terminie do 30 dni
od dnia ztozenia kompletnego wniosku, o ktorym mowa w § 12, okresla warunki przylaczenia nieruchomosci
do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej i przekazuje je Wnioskodawcy.

2. Warunki przytaczenia wazne sg przez okres nie krotszy niz dwa lat od dnia ich wydania.
3. Warunki przytaczenia powinny okresla¢ w szczegolnosci:
1) miejsce i sposdb przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej;
2) przeptyw obliczeniowy wody;
3) rodzaj i maksymalng ilo$¢ $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci;
4) $rednica przytacza;
5) wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza glownego,
b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
C) termin waznoS$ci warunkow przytaczenia.

Rozdzial 5
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 14.1. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest mozliwy po spetieniu nastgpujacych warunkoéw
technicznych:

1) istnienie urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego;

2) istnienie mozliwosci technicznych urzadzen przedsiebiorstwa wynikajacych z technologii dostarczania
wody i odprowadzania SciekOw przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez przedsigbiorstwo
wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnos$¢ zrodel wody) jej dostawy oraz faktyczne mozliwosci
odbioru i oczyszczania $ciekOw.

2. Przy projektowaniu przytacza kanalizacyjnego nalezy uwzglednié:

1) prowadzenie przytacza najkrotsza trasa;
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2) posadowienie przylgcza na glebokos$ci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie odpowiedniego
zabezpieczenia przed przemarzaniem;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych, nawiertek, zasuw, studni hydroforowych, rur przytacza i sieci.

Rozdzial 6
Sposob dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego przylacza

§ 15. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek uprawnionej
osoby fizycznej lub prawnej. Wniosek powinien zawierac:

a) dane wnioskodawcy,
b) adres i lokalizacja nieruchomosci,
C) rodzaj przytacza.

§ 16.1. Po wykonaniu przytacza Wnioskodawca zawiadamia przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
0 gotowosci polaczenia przylacza z siecia. Przytacz do odbioru powinien by¢ odkryty w catosci.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia z Wnioskodawca dogodny dla obu stron termin
przytaczenia przytacza do sieci.

3. Przylaczenia przytacza do sieci dokonuje Wnioskodawca w obecno$ci przedstawiciela przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, ktory fakt ten potwierdza protokotem.

4. Protokot odbioru przylacza podpisany przez Wnioskodawce oraz przedstawiciela przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego stanowi potwierdzenie prawidtowosci jego wykonywania.

§ 17. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odmoéwi przytaczenia do sieci jezeli stwierdzi, Ze instalacja
nie spelnia wymogow okreslonych w przepisach w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac
budynki, a takze jezeli stwierdzi, ze Wnioskodawca nie dokonal zupelnego odcigcia instalacji wewnetrznej
od innych zrodet poboru wody.

Rozdzial 7
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 18. W razie przerw w dostawie wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne postepuje w sposob
okreslony w § 4 i § 5 Rozdziatu 1 niniejszego Regulaminu.

§ 19. W razie spadku jakosci wody powodujacego jej niezdatno$¢ do spozycia, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne natychmiast — nie p6zniej jak w ciagu 12 godzin informuje o tym Odbiorcéw
przez wywieszenie ogloszen w miejscach publicznych i organizuje zastepcze zrédto poboru wody zdatnej
do spozycia i zawiadamia mieszkancow o jego lokalizacji.

§ 20. W razie stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne faktu wprowadzenia do sieci
kanalizacyjnej $sciekow o parametrach przekraczajacych dopuszczalne prawem normy, zwlaszcza zagrazajgcych
florze bakteryjnej oczyszczalni, nastgpuje niezwloczne — nie pozniej jak w ciggu 2 godzin odcigcie przylacza
do czasu likwidacji zrodta sciekow niedozwolonych.

W takich wypadkach niezaleznie od dziatan wilasnych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
powiadamia wlasciwe stuzby ochrony srodowiska w ciagu 12 godzin.

Rozdzial 8
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 21. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wino zapewni¢ Odbiorcom nalezyty poziom ushug,
w tym zapewni¢ sprawng obstuge Odbiorcow ushug.

§ 22. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania na wniosek Odbiorcy
ustug lub z wiasnej inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustugi, w tym informacji o obowigzujacych
taryfach i stanie rozliczen z Odbiorca, o planowanych przerwach i zakloceniach w $wiadczeniu ushug oraz
jakosci wody.
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§ 23. O planowanych zakldceniach w §wiadczeniu ustug, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
obowigzane jest uprzedzi¢ Odbiorcéw ushug przez wywieszenie ogloszen w miejscach publicznych oraz na stronie
internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, co najmniej na dwa dni przed terminem.

§ 24.1. Odbiorcy uslug maja prawo ztozy¢ reklamacje dotyczace jakosci oraz ilosci §wiadczonych ushug,
wysokosci naliczonych oplat za te ustugi, funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych niezaleznie od ich wlasnosci.

2. Reklamacja moze by¢ ztozona w dowolnej formie (ustnie, pisemnie, telefonicznie, e-mail itp.) okreslajac
rodzaj ustugi i zastrzezenia z nig zwigzane.

3. Reklamacja zostanie przez Przedsigbiorstwo rozpatrzona w ciagu 14 dni.

Rozdzial 9
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 25. Woda do celéw przeciwpozarowych dostarczana jest z hydrantow zainstalowanych na sieci wodociagowe;,
rozmieszczonych w poszczegdlnych miejscowosciach.

§ 26.1. Nalezno$¢ za wodg pobrang z hydrantéw odbywa si¢ w okresach kwartalnych na podstawie not
ksiggowych wystawionych dla Gminy Korfantow.

2. llo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe ustala si¢ na podstawie zbiorczej informacji sktadanej
przez Gminnego Komendanta OSP.

Rozdzial 10
Postanowienia koncowe

§ 27. W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem obowiazujg przepisy prawa, a w szczegolnosci
przepisy ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (j.t. Dz. U. z 2019 r. poz. 1437, zm. Dz. U. z 2019 r. poz. 1495) wraz z przepisami wykonawczymi
wydanymi na jej podstawie.
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