UCHWALA NR XXXVII/315/2018
RADY MIEJSKIEJ W KORFANTOWIE

z dnia 31 stycznia 2018 r.

w sprawie skargi na dzialalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Korfantowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt.15 ustawy zdnia 8 marca 1990roku o samorzadzie gminnym
(zm.; Dz.U. z2017r. poz.2232) w zwiazku =z art. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks
Postgpowania Administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1257) po rozpatrzeniu skargi na dziatalno$¢ Kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Korfantowie. Rada Miejska uchwala, co nastepuje:

§1.

Po rozpatrzeniu skargi wniesionej dnia 12.12.2017 r. przez Pana ..... na dzialalno$¢ Kierownika Osrodka
Pomocy Spotecznej w Korfantowie uznaje si¢ skarge za nieuzasadniong z przyczyn podanych w uzasadnieniu
stanowigcym zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej, zobowiazujac go do przestania
skarzacemu odpisu niniejszej uchwaty wraz z zatagcznikiem.

§3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy

Ryszard Dus$

Id: 2762BEC2-A477-419C-8793-5727D8DE4CDD. Uchwalony Strona 1



Zatacznik do Uchwaly Nr XXX VII/315/2018
Rady Miejskiej w Korfantowie
z dnia 31 stycznia 2018 r.

Dnia 12 grudnia 2017r. do biura Rady Miejskiej w Korfantowie wptyngta  skarga Pana ......
na dzialalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Korfantowie, ktéra zostata przekazana przez
Wojewodg Opolskiego pismem z dnia 05.12.2017 r.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Korfantowie podczas obrad sesji RM w Korfantowie dnia 20.12.2017 r.
poinformowat Rade o wptynieciu skargi, ktora nastepnie zgodnie z wolg Rady zostata przekazana do zbadania
Komisji Rewizyjnej. Komisja Rewizyjna, ktorej posiedzenie odbylo si¢ w dniu 15.01.2018 r. zapoznala si¢
z trescig skargi oraz wyjasnieniem zaréwno ustnym, jak ipisemnym zlozonym przez Kierownika Osrodka
Pomocy Spotecznej w Korfantowie. Na posiedzenie Komisji zaproszony byt takze skarzacy, jednak
z zaproszenia nie skorzystat.

Zgodnie zinformacja uzyskang w OPS Korfantowie skarzagcy mieszka w miejscowosci ...
w domu jednorodzinnym, a jego gospodarstwo domowe sktada si¢ z jednej osoby. Kierownik OPS wyjasnita, ze
skarzacy z pomocy socjalnej korzysta od 2000 roku. W 2017 roku w okresie od 01.01 do 30.11 otrzymat
wsparcie finansowe w wysokosci 8391,96 zt. Zdaniem Kierownika OPS w trakcie wizyt skarzacego w osrodku
zawsze byl traktowany z naleznym szacunkiem byt wystuchiwany, udzielano mu wszelkiej pomocy, a kazdy
wniosek o pomoc byt pozytywnie rozpatrywany. W ostatnim czasie udzielona mu byta takze pomoc finansowa
na zakup opatu, zreszta podobnie jak innym klientom osrodka.
Kazda pomoc, ktorej udziela OPS konczy si¢ wydaniem decyzji. Od decyzji tych o ile strona si¢ nie zgadza
z ich trescig moze si¢ odwotac, a informacja o mozliwosci odwotania zawarta jest w pouczeniu na kazdej z nich.
Wydawane przez OPS Korfantowie decyzje byly poddawane m.in. ostatnio kompleksowej kontroli, ktora
w roku 2012 przeprowadzit Opolski Urzad Wojewodzki, w trakcie ktdrej nie wykazal przy ich wydawaniu
zadnych nieprawidlowos$ci. Nieprawidlowosci tych nie sposob doszukaé si¢ w obszarze udzielania pomocy
skarzgcemu, gdyz kazdy jego wniosek, ktory w ostatnich latach ztozyt do o$rodka byt rozpatrzony pozytywnie.
Osrodek Pomocy Spotecznej jest instytucja, ktora nie zabezpieczy wszystkich potrzeb klientow i zwigzku z tym
w ostatnim czasie skarzacemu zaproponowano rozwazenie podjecia zatrudnienia zgodnie z posiadanym
orzeczeniem o stopniu niepetlnosprawnos$ci w warunkach chronionych. Propozycja ta jest zgodna
z art. 2 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej — ,,Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa,
majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa
one wstanie same pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci”.

Pomimo wielu mozliwosci skarzacy nie podjat zadnego zatrudnienia, cho¢ w okresie ostatnich 10 lat mégt to
wielokrotnie uczyni¢ np. przy wykorzystaniu réznych form aktywizacji zawodowej proponowanej m.in. przez
Powiatowy Urzad Pracy w Nysie. Dzigki tym formom z pomocy tej na przestrzeni ostatnich 10 lat skorzystato
wiele osob. Dlatego tez, aby polepszy¢ trudng sytuacje zyciowa pracownik socjalny osrodka, zaproponowat
w listopadzie 2017 roku podjecie pracy, jednak propozycja ta zostata przez skarzacego skrytykowana. Nalezy
takze podkresli¢, iz zgodnie z art. 11 § 2 Ustawy o Pomocy Spoltecznej: ,.Brak wspotdziatania osoby lub
rodziny 7 pracownikiem socjalnym... nieuzasadniona odmowa podjecia zatrudnienia... mogq stanowié
podstawe do odmowy przyznania swiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu swiadczenia lub wstrzymania
swiadczen pienieznych 7 pomocy spotecznej.”

Jednak w miesigcu grudniu 2017 roku po raz kolejny udzielono skarzacemu pomocy finansowej na zakup
Zywnosci.

Biorac powyzsze pod uwage nie sposob dopatrze¢ si¢ zadnego uchybienia w dziatalno$ci Kierownika

Osrodka, jak i samego Osrodka Pomocy Spotecznej w Korfantowie. Z tego tez wzgledu skarge w catosci uznaje
si¢ za niezasadna.

Poniewaz Rada Miejska w Korfantowie w pelni podziela decyzje Komisji Rewizyjnej uznaje skarge
w calosci za niezasadng.
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